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ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO 
 

TITOLO DEL PROGETTO: 

 

SAMR, Sportello Assistenza Migranti e Rifugiati 
 

 

SETTORE e Area di Intervento: 

 

Assistenza (riferita alla tutela dei diritti sociali e ai servizi alla persona) 

A 4 – Immigrati, profughi 

 

OBIETTIVI DEL PROGETTO 

 

Il progetto di servizio civile si propone il raggiungimento dei seguenti obiettivi generali: 

- Favorire il processo di accoglienza dei richiedenti asilo 

- Favorire il processo di scambio di informazioni, condivisione della cultura e delle tradizioni 

fra comunità sarde e migranti. 

- Contribuire ai processi di integrazione sociale, condivisione e dialogo interculturale. 

- Consentire un più facile accesso al sistema dei servizi regionali e nazionali. 

- Promuovere il processo di inclusione sociale attraverso un processo partecipato che consenta 

il coinvolgimento fattivo degli migranti nel processo di realizzazione ed esecuzione delle 

attività di progetto. 

 

ATTIVITÁ D'IMPIEGO DEI VOLONTARI  

 

Il progetto intende coinvolgere n. 4 volontari, selezionati secondo le modalità previste dal 

Dipartimento e i criteri specificati in seguito. Le attività previste nell’ambito del progetto sono  

legate principalmente al supporto nell’attività giornalistica e redazionale dell’associazione, 

finalizzata a favorire l’utilizzo e la diffusione di strumenti redazionali volti a garantire corretta 

informazione in particolare sugli avvenimenti legati al territorio e alle problematiche di cui è 

oggetto il presente progetto. Il volontario dovrà contribuire a supportare lo staff 

dell’associazione nelle attività di: 

- redazione di report di inchiesta e giornalistici 

- redazione e pubblicazione di comunicati stampa e articoli di giornale 

- collaborazione alla redazione di volumi specifici 

- gestione dei rapporti con la stampa e con i media 

- organizzazione di eventi di informazione e di comunicazione 

- organizzazione e comunicazione di campagne di solidarietà 

- aggiornamento costante del sito dell’associazione con news e report e invio di newsletter. 

- Progettazione di nuove attività e elaborazione di proposte progettuali che coinvolgano 

l’associazione e l’utenza. 



I volontari dovranno dare risposta alle FAQ, gestire un forum come occasione per facilitare i 

contatti tra i migranti ed i loro concittadini italiani, elaborare una newsletter periodica,  gestire 

il blog e il contatto con i principali social network . 

 

 

CRITERI DI SELEZIONE 
Si seguiranno i criteri previsti dall’UNSC 

http://www.serviziocivile.gov.it/media/223647/decreto-criteri-di-selezione-09.pdf  

 

 

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI: 

 

Numero ore di servizio settimanali dei volontari – 30 - ovvero monte ore annuo1400 

Giorni di servizio a settimana dei volontari: 5 

Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di servizio: Non sono previste 

particolari condizioni. 

Eventuali requisiti richiesti ai canditati per la partecipazione al progetto oltre quelli richiesti 

dalla legge 6 marzo 2001, n. 64: 

Sono considerate lauree attinenti al progetto le seguenti: 

Laurea o iscrizione presso la Facoltà/ Corsi di Laurea in Scienze Politiche, Lettere, Storia, 

Scienze della Comunicazione o equipollenti.  

Sarà richiesta inoltre una competenza linguistica in inglese o francese, dato il tipo di attività 

previste e l’interazione richiesta con l’utenza. 

Saranno necessarie competenze informatiche di base per la gestione delle attività. 

 

 

SEDI DI SVOLGIMENTO e POSTI DISPONIBILI: 

Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 4  

Non è previsto né vitto né alloggio 

Sede/i di attuazione del progetto: Cagliari, Viale Bonaria, 98 

Operatori Locali di Progetto: Casta Laura 

 

 

CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI: 

L’attestazione delle competenze di ciascun volontario sarà valutata dal responsabile della 

formazione. In particolare sarà tenuto conto delle attività e compiti svolti e valutate in termini 

di: 

- Competenze organizzative acquisite in relazione alla attività di redazione. 

- Competenze tecnico-professionali acquisite in relazione alle procedure messe in essere e alla 

creazione dei contenuti redazionali 

- Competenze relazionali rispetto alle dinamiche di team e alla relazione con la struttura 

generale dell’ente, nonché laddove impegnati nella relazione con l’utenza. 

- Competenze nella gestione delle dinamiche progettuali. 

Al termine dell’esperienza sarà cura dell’ente rilasciare la certificazione corrispondente. 

Non sono riconosciuti crediti formativi né tirocini 

 

 

 

 

 

 

http://www.serviziocivile.gov.it/media/223647/decreto-criteri-di-selezione-09.pdf


FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI: 

 

La formazione specifica comprende i seguenti moduli:  

1.1 Breve storia delle migrazioni in Europa e in Italia 

1.2 Legislazione nazionale ed europea in materia di migrazione 

1.3 Mediazione culturale 

1.4 Il sistema di accoglienza in Sardegna 

1.5 Metodologie di azione partecipata 

1.6 Progettazione per il sociale 

1.7 Redazione di report di inchiesta 

1.8 Tecniche di comunicazione scritta e contenuti web 

1.9 Sicurezza 

 

Durata: 80 ore 

 


